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Marketing territoriale

«Promuovo Napoli, rifiuti a parte»

Il viaggio di Mike North, inviato del Sunday Times Travel Magazine
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Il gotfo. Veduta classica del gotfo di Napolt

aCampania élade-

<<I stinazione ideale
N\ B 4per soddisfare esi-

genze e aspettative dei turisti
=che arrivano dal Nord Euro-
pa. Rifiuti permettendo». Pa-
rola di Mike North, inviato
de! "Sunday Times Travel
Magazine", patinatissimosup-
plemento dedicato ai viaggi
delcelebre settimanale britan-
nico. Uno che diservizituristi-
ci se ne intende, haun debole
per I'talia («dai tempi
dell'universitd.  Inevitabile,
quando studi lettere. Tutto
merito di Byron e Shelley») e
ameta marzo scorso ha preso
parte al press tour per giorna-
listi stranieri organizzato dal-
la Camera di commercio di
Napoli nelle principali loca-
tion turistiche dellaprovincia
partenopea. La formula non
sara nuovissima ma, siccome
riesce sempre efficace, tanto
vale sfoderarla per tentare la
missione impossibile: in ballo
ci sono alcune decine di mi-
gliaiadi visitatori del Nord Eu-
ropa che, fino all’anno scorso,
erano diretti ai paesi arabi a
maggiore vocazione turistica,
leggi Egitto e Tunisia in parti-
colare. Non ¢ facile ma si pud
fare, almeno secondo il presi-
dente dell’ente camerale na-
poletano Maurizio Maddalo-
ni, altro esperto del settore.
Non per altro: ¢ uno traiprin-
cipali tour operator del Mez-
zogiorno e crede fermamente
nell'iniziativa. Il guaio & che,
trascorse giusto un paiodiset-
timane dalla partenzadeigior-
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nalisti,aNapoliritornal’emer-
genza rifiuti. Com’¢ stato, in
ogni caso, il tour napoletano
di Mike North? «La perma-
nenza - racconta il giornalista
inglese - & durata cinque gior-
ni: uno dedicato al giro della
cittd, uno a Pompei, unoaCa-
pri e due a Sorrento. Napoli
mié apparsa pienadicolori, vi-
tale e vibrante, Pompei piena
di fascino sul piano storico,
Capri un po’ troppo turistica
per i mieigusti. Sara perché ci
siamo rimasti solo un giorno.
Una permanenza piu lunga -
continua North - probabil-
menteaiutaacoglierne aspet-
ti pitt intimi che sfuggonoal tu-
ristamordi e fuggi. In ogni ca-
so ¢ andato tutto alla grande».
Macome?Eirifiuti? Ela crimi-
naliti grande e piccola che da
decenni rappresenta la piaga
mai rimarginata della metro-
poli partenopea? «Nei giorni
del tour - risponde North -
non ci & capitato di vedere le
montagne di immondizia ri-
prese dalla televisione quan-
do da voi esplode una crisi.
Certo, con questo non posso
escludere che in altri periodi
dell'anno la situazione possa
essere molto diversa. So che
si tratta di un problema che si
ripropone pcriodicamente.
Nei periodo di relativa tran-
quillita, in ogni caso, il turista
sidiverte».In quanto a crimi-
nalit, poi, I'inviato del "Sun-
day Times Travel Magazine”
dichiaradi «nonaverne perce-
pito la presenza. Con questo
non voglio dire che non esi-

sta:sisachesitrattadiunpro-
blema particolarmente grave
che affligge tutte le grandi cit-
ta». La cosa simpatica ¢ che
North, dopo il press tour, ha
cambiato idea a proposito di
un paio di questioni: «Mentre
Pompeie Sorrentomisonoap-
parse all’altezza della loro fa-
ma, Napoli mi ha sorpreso in
positivo. Eppure, giustoun pa-
io di giorni prima del viaggio,
ho incontrato alcune persone
di Milano che me ne avevano
parlato malissimo. "Che vai a
farci?”, midicevano, "Lic'¢ so-
lo spazzatura”. Capri invece
mi ha sorpreso in negativo: se
vogliamodirla tutta, quelladi-
mensione “a misura di turi-
sta" mihaaddiritturainfastidi-
to». Aldisopradiogniaspetta-
tiva anche il personale di al-
berghi e ristoranti, «altamen-
te qualificato - racconta la fir-
made! "Sunday Times Travel
Magazine" - come quello che
tiaspetti di trovare negli hotel
difasciapitialta».

Insomma, secondo Mike
North Napoli¢ provinciahan-
no o no le carte in regola per
intercettare i turisti inglesi e
tedeschi che fino all’anno
scorso andavano a Sharm el
Sheik e Hammamet? «Assolu-
tamente si, - risponde il gior-
nalista britannico - sempre
chele autoritadel posto chessi
occupano di turismo insista-
no sullo straordinario patri-
monio archeologico e artisti-
co del territorio nonché sugli
aspetti glamour legati a molte
localitadel territorio. Dirisor-

se del genere ne avete in ab-
bondanza. Ecco perché - con-
clude North - scriverd in ter-
mini positivi dellamiaperma-
nenza».Lasperanzaé chel'oc-
chiodeilettori, nonché poten-
ziali turisti, non cada nel frat-
tempo sulle immaginidell’en-
nesima emergenza rifiuti
esplosanel capoluogo campa-
no. E allora ti saluto marke-
ting territoriale. =

Francesco Prisco

l’inwaﬁ:. Mike North. del
Sunday Times Travel Magazine




